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Estado del sistema de Control Interno de la entidad

¢Estan todos los componentes
operando juntos y de manera integrada?

TELECAFE LTDA durante el segundo semestre de la vigencia 2021, viene fortaleciendo la operacién de los 5 componentes del sistema de control interno y su
integracion al sistema de gestién general, presentando grandes avances que se pueden notar en los resultados de las auditorias y los seguimientos realizados no solo
por la oficina asesora de control interno, sino también por organismos externos (entidades de control y revisoria fiscal) sin embargo, estos resultados también reflejan

que le permita la toma de decisiones
frente al control (Si/No) (Justifique su
respuesta):

(Si/ en proceso / No) (Justifique su En proceso los retos en operacion y en integracion del sistema de gestié_»n, esto se p_uede notar mas g{(actamente en los resyltados numer_icos de ca_da_uno de los com_ponentes, yen
respuesta): ,EI que ca_ble destgcar el com poneme de "evaluacién del riesgo" que tiene una c_a!lflcamon _del 65%, la mas _ba]a de todo el §|stema,l principalente dete'rn_'lmada por la
identificacion de riesgos asociados a cada uno de los procesos y la documentacion de acciones de seguimiento que cada lider de area hace a las actividades de sus
procesos.

El sistema de control interno es efectivo en cuanto a los diferentes componentes evaluados, pues tal y como lo muestran los resultados abajo expuestos, todas las
¢Es efectivo el sistema de control calificaciones presentan un nivel de cumplimiento adecuado por encima del 65%; el componente de calificacion mas baja encontramos "evaluacion del riesgo” donde se
interno para los objetivos evaluados? Si destacan como oportunidad de mejora la consolidacion de herramientas como la matriz de riesgo por procesos con identificacion, valoracion y establecimiento de
(Si/No) (Justifique su respuesta): acciones de seguimiento a los hechos que pueden constituirse en un riesgo para el cumplimiento de objetivos institucionales y la valoracion de los controles para

mitigarlos.
";: z’;‘r'“:idl fr:‘t‘;'r‘;id:;:'z:: su Sistema TELECAFE LTDA cuenta con la Resolucion 177 de mayo de 2018 por medio de la cual se adopta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG- en la Sociedad
instituci : (Il_lneas de X de Television de Caldas, Risaralda y Quindio Ltda Telecafé Ltda a través de su articulo noveno "Responsables de[ Sistema Institucional de Control Interno” se
Si establecen las lineas estratégicas y de defensa del canal "conformada por el Gerente de Telecafé, Coordinadores de Area (lideres de procesos) y servidores publicos

responsables de disefiar, mantener, garantizar el establecimiento del Sistema Institucional de Control Interno, proveer los recursos necesarios para su implementacion,
evaluar el cumplimiento de los objetivos y asegurar la mejora continua del desempefio de la entidad. "

Componente

¢se esta cumpliendo los
requerimientos ?

Si

EVALUCION DEL

RIESGO

Nivel de
Cumplimiento
componente

I: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas encontradas en cada
componente

El ambiente de control es el componente con mayor nivel de cumplimiento del sistema, manteniendo un nivel del 92%,
igual al nivel del primer semestre de la vigencia 2021.

Entre las principales fortalezas que se pueden destacar del componente esta la adopcion formal del MECI actualizado,
operacién de herramientas de planeacion institucional como el plan estratégico con objetivos, metas e indicadores de
medicion, cédigo de integridad institucional, formalizacion de una estructura organizacional, la existencia de un manual de
funciones y competencias laborales, un sistema de gestién basado en procesos y procedimientos documentados, un
proceso de vinculacion de personal conforme al marco normativo, unos procesos de induccion, capacitacion, bienestar,
evaluacion y desvinculacién del talento humano, y finalmente la comunicacién de informes a las autoridades competentes
de manera oportuna.

De otro lado tenemos situaciones en proceso de implementacion y que generan retos de mejoramiento tales como los
mecanismos de rendicién de cuentas a la ciudadania, la medicién oportuna de indicadores de gestion para toma de
decisiones adecuadas y los procesos de socializacion y actualizacion de las herramientas de planeacion estratégica tales
como plan de accién y el cédigo de integridad.

Si

El componente de evaluacién del riesgo tiene una calificacion del 65% y cuenta con una marcada fortaleza en relacién con
la identificacion de los riesgos de corrupcion de lo cual se consolid6 para su seguirmiento la matriz de riesgos de
corrupcion para la vigencia 2021, su informe y consolidacion ante el comité institucional de gestién y desempefio, a parte
de seguimiento a través de auditorias internas.

65% Sin embargo también se presentan retos de mejoramiento en cuanto al andlisis e identificacién de cambios que afecten el
sector audiovisual y que puedan generar consecuencias negativas en la gestion, asi como algunas debilidades en la
identificacion de riesgos asociadas a los procesos y particularmente los riesgos asociados a las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones; tambiés se constituye como una oportunidad de mejora la documentacion de acciones
de seguimiento que cada lider de area hace a las actividades de sus procesos y especialmente de las situaciones
comunicadas por organismos externos de control.




Componente

ACTIVIDADES DEL
CONTROL

INFORMACION Y
COMUNICACION

ACTIVIDADES DE

MONITOREO

¢se esta cumpliendo los
requerimientos ?

Nivel de
Cumplimiento
componente

Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas encontradas en cada

componente

Las actividades de control presentan con nivel del 70% y sus fortalezas estan identificadas en la existencia de los
mecanismos de verificacion a las acciones de control de riesgos para 2021, especialmente de los riesgos de corrupcion; en
la misma via también se determina una gran fortaleza en cuanto a la consolidacién de un plan anticorrupcién y de atencién

al ciudadano, su publicacién y el seguimiento periodico de esta herramienta.

En relacion con las oportunidades de mejora se tiene la adopcion general del mapa de riesgos por procesos consolidado
bajo la nueva metodologia DAFP, esta consolidacién proyecta enre otras las actividades para el tratamiento de los mismos,
controles y la evaluacion y seguimiento para probar su eficacia

La informacién y la comunicacién con un nivel de cumplimiento del 79%, cuenta con fortalezas tan importante como la
consolidacion de todas las herramientas de planeacion bajo unas lineas de responsabilidad claramente definidas, también
se tienen definidos el manual de comunicaciones que determina los canales de interaccién con la ciudadania, y otras
herramientas de operacién como el normograma, el presupuesto, el talento humano y la infraestructura fisica y tecnolégica.

Dentro de las oportunidades de mejora, en general se tiene el reto tanto de aprobacién como de socializacién de la
informacion de caracter reservado y la consolidacion de los medios de interaccion con la ciudadania, pues a pesar de tener
un manual de comunicaciones no se estan puntualizando los procesos de retroalimentacion con la comunidad. De otro lado

las debilidades en la centralizacion de informacion en herramientas informéaticas como el ADMIARCHI son un foco de
mejoramiento en el manejo y sobre todo en la consolidacion de la informacion.

Si

70%

Las actividades de monitoreo presentaron un nivel del 70% con fortalezas en los mecanismos para el monitoreo o
supervision del sistema de control interno a través de comites institucionales, asi como las medidas correctivas a las
situaciones comunicadas con oportunidad de mejora, a través de los diferentes canales, asi como la gestion efectiva de
problemas que puedan llegar afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales.

De otro lado también se presentan oportunidades de mejora en este componente para el segundo semestre de 2021
puntualmente en el cumplimiento de cronogramas de indicadores, en la consolidacion y valoracion de riesgos
institucionales bajo la nueva metodologia del DAFP que incluye el disefio de controles su efectividad frente al riesgo y los

planes de accion frente a los mismos.




